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Исх.№ 019/2026 от 02.09.2026 г.
		Руководителю
             
           ООО «Клиффорт Групп»  (далее Клиффорт) на ваш устный запрос по взаимодействию расчётов с участниками  платформы KLIFFORT поясняет нижеследующее:
         На основании нижеследующих пунктов Договора о взаимодействии с использованием платформы KLIFFORT с Клиентом   закреплена роль Клиффорт в расчетах:
5.3.1.                Клиффорт выступает платежным и информационным посредником, действующим в интересах Клиента и (или) иных участников расчетов (в данной ситуации Поставщика продукции и Перевозчика).
5.3.2.                Денежные средства, уплаченные Клиентом, распределяются Клиффорт следующим образом:
5.3.2.1.                    Поставщику – в части оплаты Продукции;
5.3.2.2.                    Перевозчику – в части оплаты услуг по перевозке (если применимо,т.е если Клиент заказывает перевозку);
5.3.2.3.                    Клиффорт – в части вознаграждения за оказанные услуги.
5.3.3.                Клиффорт не является стороной договора купли-продажи Продукции и договора перевозки и не несет обязательств по их исполнению, за исключением случаев, прямо предусмотренных Договором. 
          На основании вышеизложенного следует, что владелец платформы выступает платежным и информационным посредником, действующим в интересах Клиента, согласно его ЗАКАЗА в которой отображается раздельно стоимость товара, стоимость перевозки, стоимость комиссии платформы и иных участников расчетов (Поставщика товара, Перевозчика).
       Платформа действует строго по ЗАКАЗУ Клиента (в его интересах), а в самом ЗАКАЗЕ изначально разделены все три суммы, что юридически  закрепляет роль Платформы как Агента Клиента (Покупателя), а для Поставщика и Перевозчика является каналом привлечения Клиентов.
       Платформа не перепродает товар и не оказывает услуги доставки сама — она лишь выполняет поручение Клиента по поиску, координации и расчету с конечными исполнителями.

Пошаговая структура документооборота в данном случае следующая:
Документы от Клиента
· Публичная оферта Платформы -Договора о взаимодействии с использованием платформы KLIFFORT с Клиентом (Агентский договор): Клиент акцептует её (принимает условия) в момент оформления ЗАКАЗА. В ней зафиксировано, что Платформа обязуется за вознаграждение совершить сделку от имени или за счет Клиента.
· Заявка Клиента (ЗАКАЗ) Формируется в интерфейсе. Это первичный документ-поручение. В нем зафиксированы три позиции:
1. Стоимость товара (уходит Поставщику)
2. Стоимость перевозки (уходит Перевозчику)
3. Комиссия (сервисный сбор) Платформы


Этап оплаты и Счета
 Так как Платформа принимает всю сумму, Счёт для Клиента (Физлицо,Юрлицо) отражает строго  структуру ЗАКАЗА. 

 Закрывающие документы
После того как Перевозчик доставил товар Клиенту, сделка считается исполненной. Документооборот разделяется на три направления:
С Покупателем (Клиентом)
Публичная оферта Платформы -Договора о взаимодействии с использованием платформы KLIFFORT с Клиентом
· Для физлиц: Закрывающим документом является ранее выданный счёт. Дополнительные акты не требуются.
· Для юрлиц: Платформа предоставляет Клиенту:
· Отчет агента: документ, где Платформа для подтверждения выполненного поручения указывает информацию о заявках, поставщиках товара, нанятых перевозчиках и стоимости товара и услуг за перевозку. К  этому ежемесячному отчету прикладываются копии документов от Поставщика (ТТН) и Перевозчика (АКТ).
·  Акт на вознаграждение: Выставляется только на сумму комиссии Платформы.

С Поставщиком товара
Публичная оферта Платформы -Договора о взаимодействии с использованием платформы KLIFFORT с Поставщиком
· Товарно-транспортная накладная: Оформляется напрямую от Поставщика на имя Клиента. Платформа в ТТН не фигурирует как Покупатель (Клиент) или Продавец (она лишь передать этот документ Клиенту).
· Акт сверки / Реестр: Платформа отправляет Поставщику реестр оплаченных товаров, подтверждая перевод транзитных денег ежемесячно.

С Перевозчиком
· Товарно-транспортная накладная / Акт: Оформляется Перевозчиком. Заказчиком услуги в документах выступает  Клиент.
· Реестр выполненных доставок/Акт сверки: Для перечисления Перевозчику его части денег со счета Клиффорт составляется ежемесячно.
      На основании нижеследующих пунктов Договора о взаимодействии с использованием платформы KLIFFORT с Перевозчиком в п.2 Порядок заключения договора   закреплено:
· 2.1.3.	Клиффорт:
· - не является стороной договора перевозки, заключаемого между Клиентом и Перевозчиком; 
· - не приобретает статус перевозчика, экспедитора, грузоотправителя или грузополучателя; 
· -не несет обязательств по исполнению договора перевозки, за исключением случаев, прямо предусмотренных настоящим Договором. 
· 2.1.4.	Клиффорт оказывает Перевозчику услуги по предоставлению доступа к Платформе, информационному и технологическому сопровождению, а также обеспечивает организацию взаимодействия Перевозчика с Клиентами и Поставщиками.

     Деньги за товар и перевозку приходят на расчетный счет Клиффорт, но не признаются доходом (отражаются на счетах расчетов с дебиторами/кредиторами).
       Перевод денег Поставщику и Перевозчику не признается расходом.
       В доход (налогооблагаемую базу) идет только комиссия Платформы в момент выполнения ЗАКАЗА.


	Директор                                                                                    Курченок Т.Ю.
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